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Estadisticas 2024

1. DATOS
MACROECONOMICOS

2.023
CIFRA DE VENTAS ( En miles de €)

Ascensores y escaleras EMPLEADOS
Exportacion TOTAL

Obra Nueva | Post Venta

393.947 2.431.61 528.444 3.354.003

2.024

CIFRA DE VENTAS ( En miles de €)

Ascensores y escaleras EMPLEADOS
Exportacion TOTAL

Obra Nueva | Post Venta

444630 2506.991 536.371 3.487.992
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2. DATOS INDUSTRIALES

UNIDADES ANO 2023

ASCENSORES

ESCALERAS y PASILLOS

PARQUE

INSTALADOS

PARQUE

INSTALADOS

1.129.770

16.824

17.217

348

UNIDADES ANO 2024

ASCENSORES

ESCALERAS y PASILLOS

PARQUE

INSTALADOS

PARQUE

INSTALADOS

1.146.898

17.128

18.042
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Estadisticas 2024

3. COMENTARIOS A LOS
DATOS OBTENIDOS

[> VOLUMEN DE ACTIVIDAD

El sector de la elevacién, ha tenido un afio 2024 continuista en volumen de actividad, respecto a 2023.

La actividad global crece en conjunto, con alguna variacién dependiendo del segmento de negocio. El
volumen total de negocio ha sido un +3,99% , mayor respecto a 2023. Un crecimiento porcentual casi idéntico
al del afio pasado.

Analizando el negocio por segmentos, nos encontramos que la Obra Nueva (ascensores y escaleras), ha
crecido un +12,87% apreciandose un incremento en 2024, respecto a la ralentizacion de este segmento en
afios anteriores. No obstante, las unidades vendidas en escaleras y ascensores son de apenas un 2% mas
unidades. Este hecho se explica por el aumento del precio medio de venta de los ascensores en general,
explicado a su vez, por el notable incremento del precio medio de venta de los ascensores en rehabilitacion,
cuyos proyectos son cada vez mayores en costes y actuaciones y, teniendo un peso ya muy notable sobre las
unidades de ascensores totales vendidas.

De los 17.128 ascensores vendidos, casi 2.400uds., mas del 14%, son ascensores en edificios existentes
(rehabilitacién)

El segmento de la Post venta, ha crecido un + 3,11% respecto al afio pasado, apreciandose este afio un
repunte de actividad en este segmento, que sin duda se debe a la entrada en vigor de la nueva ITC. La
exportacién ha aumentado en un +1,5% respecto al aflo 2023. En general, se percibe que la post venta, sigue
siendo el principal motor del crecimiento global, en términos absolutos, aunque en términos porcentuales, la
obra nueva es la que méas ha crecido.

En 2024, la construccién de viviendas en Espafa ha mostrado un notable crecimiento comparado con 2023.
Se ha observado un aumento en el niumero de viviendas iniciadas, los visados de direccion de obra, y la
superficie visada para obra nueva, lo que sugiere una reactivacién del sector. En 2024 se iniciaron méas de
107.000 viviendas nuevas hasta octubre, un 16,5% mas que en el mismo periodo de 2023. También se ha
registrado un crecimiento en la superficie visada para rehabilitacién, con un aumento del 8,7% en la superficie
residencial, algo que es coherente con el aumento del nimero de ascensores vendidos para edificios
construidos. El nicho de negocio de la instalacion de ascensores en edificios residenciales construidos, es ya
un porcentaje notable sobre la fabricacién y ventas globales de ascensores nuevos.

Las empresas fabricantes, consolidan posiciones fuera de nuestros mercados y aumentan su presencia, como
lo demuestra el incremento del 1,5% de las exportaciones.

En el segmento core business del sector, la post venta, otro afio consecutivo, el aumento de los costes de
generales y las materias, son los principales factores que impiden un mayor crecimiento del segmento. Pero
en contraposicion, la entrada en vigor del RD 355/205 con la nueva ITC de ascensores en verano, ha relanzado
este crucial segmento, notdndose sus efectos positivos en el crecimiento en los Ultimos meses del afio 2024,
cerrando finalmente un moderado crecimiento en positivo respecto al afio pasado
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> PERSONAL

El crecimiento de las plantillas ha sido del +
4,02%. Las distintas estrategias empresariales,
para incorporar técnicos de mantenimiento,
asi como las acciones puestas en marcha afios
atras por el conjunto del sector para paliar la
falta de mano de obra, empiezan a dar sus
frutos. Aln con todo y con eso, las empresas
siguen siendo deficitarias en mano de obra
cualificada para ejercer las labores de
mantenimiento y reparacién de aparatos
elevadora.

[> PARQUE DE ASCENSORES Y ESCALERAS
UNIDADES INSTALADAS

El parque de ascensores se incrementa en
+1,52% respecto a 2023, manteniendo la
tendencia ligeramente creciente, pero soste-
nida de afios atras. El nimero de ascensores
instalados ha crecido en casi un 1,81%. El
parque de escaleras y pasillos instalados se
incrementa en un 4,80%, debido por un lado
a que sigue el aumento de actividad en el
sector y por otro, a la incorporacién efectiva al
parque, de unidades vendidas en afios ante-
riores. No obstante, el nimero de escaleras y
pasillos instalados en 2024, ha decrecido un
-4,3% respecto al 2023
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4. DATOS GLOBALES

ACCIDENTES

En el afio 2024 las empresas asociadas a FEEDA que han colaborado en la realizacién del estudio han
notificado un total de 469 accidentes relacionados con ascensores y escaleras mecanicas en Espafia. De
estos, 173 correspondieron a usuarios y 296 a trabajadores. En comparacién con 2023, donde se
contabilizaron 558 accidentes (275 usuarios y 283 trabajadores), se observa una disminucién global del 16%.

ESTADISTICAS FEEDA ACCIDENTES 2024

TIPO INSTALACION USUARIOS TRABAJADORES

INDICE DE GRAVEDAD INDICE DE GRAVEDAD

MOTIVOS OPERACIONES

FATAL |GRAVE | LEVE FATAL |GRAVE | LEVE

ASCENSORES  [Tacnicos 0 3 134|Montaje 0 o &3

Humanos 1 ﬂl' 7IMantenimiento I {JI EI 217

TOTAL 1 3 141 TOTAL o 2 280

INDICE DE GRAVEDAD INDICE DE GRAVEDAD
MOTIVOS : OPERACIONES : :
FATAL |GRAVE | LEVE FATAL GRAVE | LEVE

ESCALERAS  |Técnicos 0 4 89|Montaje 0 0 1

Humanos a ﬂ- 15| Mantenimiento - {J- CII- 13

TOTAL 0 4 TOTAL ] 0 14
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5. DESGLOSE ACCIDENTES

[> 5.1. Ascensores

En 2024 se produjeron 145 accidentes de usuarios (1 fatal, 3 graves, 141 leves). El accidente fatal registrado
fue debido al atrapamiento de un animal de compafiia, sin que se produjeran victimas humanas. De estos,
137 fueron por razones técnicas (3 graves y 134 leves) y 8 por razones humanas (1 fatal y 7 leves), frente a
los 222 accidentes de 2023, que se desglosan en 201 por razones técnicas y 21 por razones humanas, lo que
supone una reduccién del 35%.

Principales causas en 2024 (razones técnicas):

° Nivelacién deficiente: 75 casos. De estos, 3 fueron accidentes graves.
o Caida de elementos decorativos o de falso techo: 16 casos.
J Parada entre desembarques: 7 casos

ACCIDENTE USUARIOS ASCENSORES 2024

CAUSAS FATAL GRAVE LEVE

Parada brusca 4

Acufiomiento 2

Parada entre desembarques 7

Nivelacién deficiente

Falta de proteccion en puertas automaticas

Atrapamiento de mascotas

Caida por hueco sin presencia de cabina en planta

Presencia de elementos cortantes en cabina

Movimientos incontrolados de cabina

Cuaida falso techo o elementos decorativos

Uso indebido

Atrapamiento dedos en puerta nifios

Presencia de elementos cortantes en puertas

Golpe usuarios al cerrarse las puertcls

Mo funcionan las barreras

Principales causas en 2024 (razones humanas):

. Uso indebido: 5 casos.
. Atrapamiento de dedos en puerta nifios: 2 casos.
. Atrapamiento de animales de compaifiia: 1 caso (correspondiente al Gnico accidente fatal registrado

en usuarios en 2024). A
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ACCIDENTES EN ASCENSORES - USUARIOS 2024

B Parada brusca

B Acufiamien to

B Parada entre desem bargues

§ Nivelagén deficiente

N Falta de proteccion en puertas automaticas

B Atrapamiento de mascotas

N Caida por hueco sin presenda de cabina en planta

B Presencia de elementos cortantes en cabing

B Movimientos incontrolados de cabina

N Caida falso techo o elementos decorativos

B Uso indebido

m Atrapamiento dedos en puerta nifios
¥ presencia de elementos cortantes en puertas
B Golpe wuarios al cerrarse las puertas

= Mo fundonan s bamreras
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ACCIDENTES EN ASCENSORES - USUARIOS - 2024

Atrapamiento dedos en puerta

‘N Vi tuncinnan las barrsyes

Parada enire desembarques

‘Caida falso techo o elementos

Caida por hueco sin presencia de

}  cobinaenplanta

Mlivetacion geigmnts

Fﬂla de |_l_r|:|_u=_-|x:|'|in e'n-pua:rn&
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[> 5.1.1 Ascensores - Montaje

En 2024 se registraron 63 accidentes frente a los 93 de 2023, lo que supone una reduccién del 32%. Cabe
destacar que no se produjo ninguin accidente fatal ni grave.

Dentro de estos accidentes destacan las siguientes causas:

o 14 accidentes debidos a posicién de trabajo inadecuada y sobreesfuerzos.
o 12 accidentes por golpes y cortes con objetos o herramientas.
o 11 accidentes durante los desplazamientos al ir o volver del trabajo.

ACCIDENTES EN MONTAJE ASCENSORES 2024

CALBAS FATAL GRAVE LEVE

Coida de personas a distinto nivel

Ceida de personas al mismao nivel

Coida de objatos

Gelpes|cortes contra objotos o matariales
Atrapamlentos

Desplozomizntos

Proyecciones de frogmentos o particulas (ojos)
Posicion de trobajs inodecusda, sobreesfuerzos, eto

Olirs reones = Cenvicalgio, esguinces

ACCIDENTES EN MANTENIMIENTO ASCENSORES 2024

CAUSAS FATAL GRAVE Total
Cuida de personas o distinto nivel 2
Coida de parsonas al mismo nivel
Cuiicla cle cbjetos

Golpes/cortes contra objatos o materiales

Atrapamisntos

Desplazamienios

Froyecciones de fragmentos o particulas (ojos)
Fosichon de trobaje Inodecuada. sobreesfuerzos, etc
Mowvimiento incontrolodo de cabina

Accidantes cousados por Senes vives

Exposicion o rodiccionss

Otras rozcres

1IN B IR AR

Bz - - -2 n8ap oslel
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ACCIDENTES TRABAJADORES MONTAIE EN ASCENSORES 2024
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[> 5.1.2 Ascensores - Mantenimiento

En 2024 se produjeron 219 accidentes frente a los 163 de 2023, lo que supone un aumento del 34%. En
2023 se registrd un Unico accidente grave, mientras que en 2024 se notificaron 2 accidentes graves, ambos
causados por acceso al cuarto de méaquinas a distinto nivel sin proteccién, una situaciéon que pudo haber
provocado consecuencias alin méas graves o incluso fatales. Ademas, se notificé 1 accidente leve por caida
desde el interior del hueco del ascensor durante labores de mantenimiento, que, aunque sin consecuencias
graves, supuso un riesgo significativo debido a la caida a distinto nivel.

Asimismo, se registraron las siguientes causas principales:
J 50 accidentes durante desplazamientos al ir o volver del trabajo.

34 accidentes por sobreesfuerzos y movimientos repetitivos.
33 accidentes por resbalones o tropezones en las zonas comunes de los edificios.

ACCIDENTES TRABAJADORES MANTENIMIENTO DE ASCENSORES 2024
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[> 5.2. Escaleras

En 2024 se produjeron 145 accidentes de usuarios (1 fatal, 3 graves, 141 leves). El accidente fatal registrado
fue debido al atrapamiento de un animal de compafiia, sin que se produjeran victimas humanas. De estos,
137 fueron por razones técnicas (3 graves y 134 leves) y 8 por razones humanas (1 fatal y 7 leves), frente a
los 222 accidentes de 2023, que se desglosan en 201 por razones técnicas y 21 por razones humanas, lo que
supone una reduccién del 35%.

Principales causas en 2024 (razones técnicas):

° Nivelacion deficiente: 75 casos. De estos, 3 fueron accidentes graves.
° Caida de elementos decorativos o de falso techo: 16 casos.
o Parada entre desembarques: 7 casos

ACCIDENTES TRAEAJADORES EN ESCALERAS 2024

CAUSAS FATAL [GRAVE | LEVE | Totwol
Sobreesfuerzo 1 1
Manipulocion inodecuada del equipe 2 2
Qtras razones n n

ACCIDENTES USUARIOS ESCALERAS RAZONES TECNICAS 2024
4
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ACCIDENTES USUARIOS ESCALERAS RAZOMES TECNICAS 2023
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[> 5.2.1 Escaleras - Usuarios

Principales causas en 2024 (razones humanas):

. Caidas en la zona de embarque: 11 casos.

. Pérdida de equilibrio / atrapamiento en peines: 4 casos

Estadisticas 2024

ACCIDENTES USUARIOS EN ESCALERAS 2024

CAUSAS FATAL |GRAVE| LEVE | Total
Atrapamiento entre zocalo y escalones 4 4
Caidas por parada brusca de la escalera 1 1
Caidas por holguras en la paleta 4 4
Caida por parada del pasamanos 2 2
Velocidad inadecuada del pasamanos 2 2
Caidas en la zona de embarque n n
Varios 4 4

ACC|DENTES USUARIOS ESCALERAS RAZONES HUMANAS 2024

ACCIDENTES USUARIOS ESCALERAS RAZONES HUMANAS 2023
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5.2.2 Escaleras - Montaje

En 2024 se produjo 1 accidente frente a los 5 de 2023, lo que supone una reduccién del 80%. El accidente
registrado en el 2024 fue debido a un sobreesfuerzo considerado leve.

ACCIDENTES TRABAJADORES MONTAJE DE ESCALERAS 2023

e e Sokn bt i wdst et de i T N e

= 10T 1

En 2024 se registraron 13 accidentes frente a los 21 de 2023, representando una reduccién del 38%. Las
principales causas fueron:

o 11 accidentes por sobreesfuerzo y manipulacién de cargas.
. 2 accidentes por manipulacién inadecuada de equipos

ACCIDENTES TRABAJADORES MANTENIMIENTO DE ESCALERAS 2024

SobrewwhariTo manpein de CapE skt T ETa e Wisnigulicsin inadenads del #0um
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ACCIDENTES TRABAJADORES MANTENIPIENTO DE ESCALERAS 2023

b s 1T b G R 0 T PP -

(1

)

FEEDA

(




Estadisticas 2024

6. ANALISIS

COMPARATIVO 2023-2024

El andlisis muestra una importante reduccién del 37% en accidentes de usuarios y del 32% en accidentes de
trabajadores de montaje. Sin embargo, el mantenimiento de ascensores experimenté un aumento del 34%
en los accidentes, por lo que se recomienda que las empresas sigan realizando formaciones de calidad y
especificas del sector, asi como acciones de concienciacién dirigidas a los trabajadores, que permitan
capacitar adecuadamente a los mismos para minimizar los riesgos asociados a la actividad.

TOTAL ACCIDENTES DE USUARIOS EN ASCENSDRES I

I RATIO ACCIDENTES DE USUARIOS EM ASEENSUHES]

patal | Grawe | weve | | TOTAL | | eatal | Grawve | wewe | | TOTAL |

Borragones téonkoas ik b] F i 145 018 00003 0075 0,075
30 13590 1350 + 3030 0,13 0,13 +
M1 B0 504 * 031 0,083 0,083 *
032 3 167 17 | ¥ # 022 00004 0.0003 0015 0.0157 L
023 4 187 201 1+ 2023 00004 0.017 0,017 +
i) 3 134 137 * 1034 0 00003 0,013 0,0123 *

Par rajonss RUMARAE 018 41 41 019 0,004 0,00
030 i 57 -] * 1030 10,0001 10,0001 06,0063 0,007 +*
M1 T 5 7 * 031 00003 0,003 0,003 *
i3 16 16 L 1033 0,001 0,001 L
M3 1 0 11 + 023 0,000 0.0 0.003 +
024 [ 7 g + 024 00001 [ 00006 0001 +

TOTAL 018 ] 834 836 2019 00002 0,079 0.079
2030 1 1357 13859 1+ 2020 00001 00001 0.127 0.127 +
021 2 a38 (8] L 021 00002 0,085 0,0862 L
032 3 183 w0 | ¥ 4 2022 00004 00003 0,017 0,007 L
023 5 27 m | ¥ 4 2023 00004 0,018 0,018 L
2034 3 191 s | ¥ 4 2024 00001 00003 0,012 0,0124 L

RATIO ACCIDENTES DE USUARIOS EN

2015 2020 2021 2022 2023 2024

ASCENSORES
0,14 0,127
012 AN e
RAZOHES
/J'/N e
0,1
0.0862
oos u"'"g// } — R
o Fd RAZONES
= \ HUsMARAS
g 00752
0,06
0,04 \
' TOTAL
00177 g,0194
0,02 0,007
0,004 v 00154 [T -
- 0,001 gpoz 00123 am
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TOTAL ACCIDENTES DE USUARIOS EN ESCALERAS

Estadisticas 2024

| | RATIO ACCIDENTES DE USUARIOS EN ESCALERAS |

| Fatal | Grave | Leve | [ mOTAL | | Fatal | Grave | weve | | TOTAL |
Por razones teenices | 2019 ] 1 3 3 2013 [] £.007 0.248 0,255
2020 o 3 18 1 * 2020 ] ] 0,115 0,115
2021 o a 18 18 +> 021 o o 0112 0,112
2022 ] 1 15 w_|¥ 4 w22 o £.006 .04 0,095
204 ] 3 7 0 023 ] ] 0116 0,116
2024 [ 4 ] 13 | ¥ 2028 [ n.022 0.050 0.072
Por razones humanas 2019 o a 28 28 015 o o 0,183 0,183
2020 ] 1 12 18 +* 2020 0 0.006 ] 0,098
2021 ] 3 1% 1 +* 021 ] ] 0112 0,113
2022 ] 0 Ex] 3 + w022 0 [ 0.183 0,183
2023 [ F] 30 @@ | ¥ FLFT] [ 0,017 0,174 [ 0191 |
2024 ] 0 15 15 * 2024 ] ] 0.083 0,083
TotaL 013 ] 1 ] &7 018 1] 0,007 0,431 0,438
2020 o 1 32 33 + H020 o 0,006 0,204 0,211
2021 o 3 3% E] + 021 0 1] 0.224 0,224
2022 ] 1 a8 47 + 022 [ 0,006 0.272 0,376
2023 ] ] 50 53 + 2023 0 0.007 0.2% 0,207
3034 [ 4 Y] ET] + 024 [ 0,043 0,133 0,155
RATIO ACCIDENTES DE USUARIOS EN ESCALERAS
05
0,45 0.438

0,112

2018 2020

2021 2022

2023

2024

*
«  +* ¢

>

P e
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TOTAL ACCIDENTES DE TECHICOS EN ASCENSORES

| | RATIO ACCIDENTES DE TECHICOS EN ASCENSORES |

| Fatal | Grave | Leve | [ moTaw | | Fatet | orave | ewe || TOTAL |
En Mantaje 2019 [ ] 138 138 iy [ [ 0,89 0,850
2020 [ 2 ] 101 * 2020 ] 0.0045 oy 0.732 w
2001 1 1 113 115 | ¥ 4 a1 0,06 0,06 0,731 0,744 ¥ p
022 0 1 75 76 + 22 [ 0,006 0,453 0,459 +
2028 ] a o [T * 023 ] [ 0,553 0,555 +
2034 [ ] &i &i ¥ 1024 [ [ 0,388 0,366 *
En Mantenimianto 139 ] 2 a 206 mis L 0,0002 0.0d 0,019
2020 1] 1 262 263 L J 2020 1] 10,0001 00245 0,025 L J
202 Fl o 181 B3 | ¥ 4 021 0,0130 [ 0,0170 | 0063 ¥ 4
20 1 4 152 157 + i 0080 0001 0,0170 0,007% +
200 ] 1 162 18 * 2023 [ 0.0001 0.0140 | 0.0 *
2024 ] ] 17 1L + 034 [ 0,002 0,090 0,081 +
TOTAL 2013 o F] 339 41 019 0 0,0002 0,032 0,032
2020 o 3 361 I > 020 o 00003 0,0837 0,034
200 3 1 28% m | ¥ 4 21 0.0003 0.0001 0.027 0.027 ¥ 4
20 1 5 267 173 * 1023 08,0001 0005 0,024 0,025 *
2023 [ 1 255 256 * 2023 [] 0.0001 0.023 0.023 *
2024 ] z 280 [ + 024 ] 10,0002 0,0340 0,025 ¥
RATIO DE ACCIDENTES DE TECNICOS EN ASCENSORES
1
0,89
> \
ﬂ_,E 0,732 LT g
0,7
\ e TECHECCE
WLGHTE HIWE WO
a6 0,553
=]
e \ —_— TECHICCE
ﬂ_,-‘l- 0453 ‘\ WIHTAIE
038
a,3
s TOTAL
0,2
0.1 w3z 0034 0,03 0,075 0,023 0,075
il GIT) TS TEE LTS [EGETS i
2019 2020 201 2022 2023 2024
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TOTAL ACCIDENTES DE TECHNICOS EN ESCALERAS | | RATIO ACCIDENTES DE TECHICOS EN ESCALERAS |
[_Fatal | Grave | ieve | | TOTaL | Fatal |  Grave | Leve | [ TOTAL
Técnicos de Montaje | 2019 [l [ 2 2 2019 [ ] 0.508 0,508
2020 ] o 10 10 + 2020 0 ] 2,665 2,865 *
203 [ 1 5 6 +* 1021 [ 0,268 1,34 1,609 L
032 0 1 7 ] + 2023 0 0,276 1,534 2,210 +
2023 [ 0 [] & L 2023 1,724 1,724 +*
2024 [] 0 1 1 o 2024 0 [ 0.3 0,300 L
Tecnicos de 2019 0 0 11 11 2019 0 ] 0,072 0,072
Mantenimiento 2020 ] 0 5 o 2020 0 1 0.052 0,051 L
2021 0 0 2 2 +* 2021 0 0 0.012 0,012 *
2022 o [ 16 16 + 022 0 0 0,095 0,095 +
2035 o ] n 1 + 2023 0 o 0,132 0,113 +
2024 ] 0 13 13 * 2024 0 0 0,072 0,072 +
TCTAL 2019 0 0 13 13 2019 [ a 0,083 0,083
2020 ] [ 18 1B + 2020 0 ] 0118 0,115 +
2021 ] 1 7 ] * 2021 o 0,006 0,044 0,050 o
2022 o 1 1 4 s 2012 0 0,006 0,156 0,142 +
073 0 0 17 17 S 1013 0 0 0,157 0,157 2+
2024 o [ 14 12 * 2024 0 a 0,078 0,078 *
RATIO ACCIDENTES DE TECNICOS EN ESCALERAS
3,5
3 LBES
AN
i
/ \ — TECHICOS
W MANTENIMIENTD
v 2 AN
— TECHICDS
-: 15 18 MIONTAE
gL
s TOTAL
1
m/ \
0,5 \u
0,157
0,083 0.115 0,05 0.14 0,078
o 0,072 0,051 o1z e e 0,072
2013 2020 2021 2022 2023 2024
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