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PROGRAMA KIT DIGITAL

Objectius:

Facilitar i accelerar el procés de digitalitzacio basica dels autonoms, les microempreses |
les petites empreses, facilitant a través de bons digitals, la compra de “paquets digitals”

Gestiona:

red.es Entitat publica empresarial del Ministeri d'Energia, Turisme i Agenda Digital
(MINETAD) que depen de la Secretaria d'Estat per a la Societat de la Informacio i
I'Agenda Digital

El Kit Digital esta subvencionat a fons perdut pels fons europeus Next Generation.

Pressupost: Periode d’execucid: 2022 - 2023
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Beneficiaris:
Petites empreses, i autonoms, amb domicili fiscal a I'estat Espanyol, amb antiguitat minima de 6
mesos, i inscrits en el cens d’activitats economiques (IAE)
SEGMENTS DE BENEFICIARIS Import bo digital
Segment |. Petites empreses entre 10 i 49 empleats 12.000 €
Segment Il. Petites empreses o Microempreses d’entre 3 i menys de 10 empleats 6.000 €

Segment lll. Microempreses d’entre 1 i menys de 3 empleats i persones en situacio 2.000 €
d’autoocupacio '



Catalogo de soluciones organizado en 12 categorias

© © ® O

_ . INTELIGENCIA
SITIO WEB Y PRESENCIA COMERCIO GESTION DE REDES GESTION DE EMPRESARIAL
BASICA EN INTERNET ELECTRONICO SOCIALES CLIENTES Y ANALITICA

{Revisada)

SERVICIOS Y
FACTURA MARKETPLACE
HERRAMIENTAS DE 1 FCTRONICA CRERSECURDAD
OFICINA VIRTUAL (Nueva]
{Revisada) (Revisada)

Se ha redlizado una modificacién de las Bases Reguladoras donde se han incluido dos nuevas categorias y revisado otras tres.

Descripcion y requisitos minimos de cada categoria en el Anexo IV de las Bases Reguladoras.
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Imports maxims de I'ajut per categoria i segment:

Ayudas por segmento para las categorias de soluciones de digitalizacion
Meses de prestacion del
Categoria de soluciones de digitalizacidn cio ey 5 w0l Seg i
0< X <3 empleados 35 XF <10 empleados 10 £ XM <50 empleados
Sitio Web y Presencia basica en 12 2.000 euros 2.000 euros 2,000 ewos
Internet.
Comercio electronico. 12 2000 eurgs 2.000 euros 2.000 ewos
Gestion de Redes Sociales, 12 2.000 euros 2.500 euros 2.500 ewmos
Gestion de Clientes. 12 2.000 euros ) 2.000 euros _ 4.000 euns
(Incluye 1 usuano)  (Incluye 1 wsuana) (Incluye 3 usuarios) L : g
- Importe por solucion
. . . 1500 eures 2.000 euros 4.000 ewos
Business Inieligance y Anaiica 12 (Incluye 1 usuaric)  (incluye 1 usuaric) (Incluye 3 usuarios)
. 2.000 euras 3.000 euras 6.000 ewros
Gestion de Procesos. 12 (Incluye 1 usuaria)  (Incluye 3 usuarios) (Incluye 10 wsuarios)
, 1.000 eurgs 2.000 euros 1.000 euros
Facturs Electronica 2 (Incluye 1 usuario)  (ncluye 3 usuarios) (Incluye 3 usearios)
Senvicios y herramients de Oficina 12 250 euros/usuario
Virtual. (Hasta 2 usuarios)  (Hasta § usuarios) (Hasta 48 usuarios)
c o Sequ 2 125 euros/usuario __ Importe por
OMuUMmCaciones ras. : H i
(Hasta 2 usuarios) ~ (Hasta § usuarios) (Hasta 48 usuarios) usuario / dispositivo
. 125 euros/dispositivo
Ciberseguridad. 12 : i L . - S
(Hasta 2 dispositivos) (Hasta 9 dispositivos)  Dispositivo (Hasta 48 dispositves) |
Presencia avanzada en Infemet. 12 2000 euros 2.000 ewros .
=— Importe por solucion
Marketplace 12 2.000 euros 2.000 euros )

La intensidad de la ayuda sera del 100% si el coste de la solucion contratada no supera el maxime de ayuda establecido.
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Conceptes no subvencionables:

* Elsimpostos sobre les rendes de persones fisiques o juridiques, aixi com altres tributs i taxes, ja siguin
nacionals, autonomiques o locals.

e Elsinteressos dels deutes

* Elsinteressos de mora, els recarrecs i les sancions administratives i penals
* Despeses financeres

* Despeses d’infraestructura i obra civil

* Terrenys

e Hardware

* Serveis de telecomunicacio i connectivitat a Internet

* Les despeses relatives a la compensacio per labors prestades per tercers per a l'obtencié de les presents
ajudes (despeses per prestacié de serveis d’assessoria, gestoria o similar)



PROGRAMA KIT DIGITAL 1) SieirAL
Requisits per ser beneficiari:

Ser una petita empresa, microempresa o autonom de conformitat amb les
definicions del Annex | del Reglament (UE) n2 651/2014 (empresa que ocupi a
menys de 50 persones i amb un volum de negocis anual o amb un balang
general anual que no superi els 10 milions EUR.)

"'QUé PASOS TIENES QUE SEGUIR?

Como solicitar tu bono digital

D Registrate en www.acelerapyme.es y completa el test de autodiagnostico.
l De esta forma, sabremos qué nivel de digitalizacion tiene tu empresa para poder

No estar en situacio d’'empresa en crisi.
P ayudarte mejor y recomendarte servicios ajustados a tus necesidades.

Estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat social. D :2 Zolicita |aayuda=<it0igital‘6ﬂ la sede electronica de Red.es (sede.red.gob.es).
ompleta todos los pasos del tormulano
No incérrer en cap de les prohibicions previstes a la Llei General de

. Coémo emplear tu bono digital
Subvencions.

Accede al catdlogo de agentes digitalizadores y decide con quién quieres
desarrollar tu solucion digital

Estar en situacid d’alta al cens de I'Agencia Estatal d’Administracio Tributaria.
D 2 Ponte en contacto con los agentes digitalizadores, suscribe el acuerdo
No estar Subjecte a cap ordre de recuperacié pendent després d’una decisié de prestacion de soluciones digitales y comienza tu cambio digital.

previa de la Comissié Europea.

No superar el limit d’ajuts de minims (200.000€).

Complir els limits financers i efectius que defineixen les diferents
convocatories.
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Requisits per ser digitalitzador:

Tenir domicili fiscal i centre de prestacié d’activitat a la Unid Europea. c',CC'JMU PUEDES SER AGENTE DIGITALIZADORY

Tenir una facturacié acumulada de, al menys, 100.000 € en els dos anys
anteriors 0 50.000€ a l'any anterior, a comptar des de la sol-licitud d’adhesio.
En el cas de les persones autonomes sense treballadors a carrec, la facturacio
ha de ser de 70.000€ en els dos anys anteriors, o0 35.000€ a |'any anterior, a

comptar des de la sol-licitud d’adhesid. D 2 Completa todos los pasos del formulario, indicando las
categorias de soluciones para las que solicitas la adhesion.

D ] Accede al formulario de adhesion en la sede electronica de

Red.es, accesible desde www.acelerapyme.es.

La facturacio acreditada ha de correspondre al mercat espanyol.

Estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. D 3 Publicita tus servicios en tus canales y suscribe los acuerdos
. . . o de prestacion de soluciones digitales con los beneficiarios del
No tenir consideracio d’'empresa en crisi. programa.

Tenir la condicié d’empresa segons la definicié que figura a 'Annex | del

reglament (UE) n2 651 / 2014 de la Comissio, de 17 de juny de 2014.

Disposar en el moment de la sol-licitud d’una pagina web dedicada al
Programa Kit Digital en un domini de I’Agent Digitalitzador, i on s’exposin les
diferents solucions que ofereix dintre del programa.



Esquema operativo (1/3)

Acelera
pyme

— Nivel de Madurez Digital
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Esquema operativo (2/3)
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pyme
— Nivel de Madurez Digital
Beneficiarios |— — = —» (test de autodiagndstico)
- Bono Digital
- - \
/
r W s . RO
— - - BOMO DIGITAL
.*. —
Solicitud de la ayuda
- .
\
\
~
e P
S e Market Place: P g
[Dlgltallzadures} -TTTr E Soluciones Digitalizadores « - — -
Bl e (s e s red.es R EES 30 Sora




Esquema operativo (3/3)

Acelera
pyme'
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] Soluciones Digitalizadores « — =
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{*) Opcidn de tramitacién via Representante Voluntario
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Esquema operativo: Representante Voluntario

Representante Tramitacion de la

i i 1 EREEREREER - 1A IIIIIII'— -
Beneficiarios Autorizacion voluntario ayuda

El Beneficiario podra recurrir a la figura de un Representante Voluntario para la
tramitacion y gestion de la Ayuda.

Articulo 27. Formalizacion y presentacion de solicitudes

3. La solicitud sera realizada por el solicitante, su representante legal o un representante voluntario que cuente con
su autorizacion en el contexto de una convocatoria y de acuerdo al articulo 32 del Real Decreto 203/2021, de 30 de
marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamientos del sector publico por medios electronicos.
En las convocatorias se incorporara un modelo de autorizacion para actuar como representante voluntario del
solicitante a los efectos de la solicitud y de la tramitacion de la ayuda que debera adjuntarse a la solicitud.

Articulo 30. Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion y procedimiento de formalizacion

5. El beneficiario, su representante legal o un representante voluntario conforme al articule 27.3, y el Agente
Digitalizador Adherido deberan firmar electronicamente la propuesta de Acuerdo de Prestacion de Soluciones de
Digitalizacion, asegurando una copia en castellano, por medio de un formulario digital disponible a traves de la sede

electronica que se determine en cada convocatoria (la cual sera accesible desde la plataforma Acelera pyme), aceptando
las condiciones que se establezcan en el mismo.

Eil formulario de autorizacion estd disponible can fo Convocatoria.

Firnanci a Union Europea e Renrin, KIT
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PROGRAMA KIT DIGITAL KT
PIMEC, REPRESENTANT VOLUNTARI

Tramitacio gratuita del KIT DIGITAL a tots els socis de PIMEC i als usuaris
registrats a les Oficines Accelera Pime rural de PIMEC

https://www.kitdigital.net/



https://www.kitdigital.net/

OFICINA

Acelera pimec
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Que és una Oficina
Accelera Pime?

= Es un espai, tant fisic com virtual,
en que es realitzen tasques de
sensibilitzacid i suport a les
pimes i persones autonomes
sobre els avantatges i les
metodologies innovadores per
optimitzar el funcionament dels
Seus negocis mitjancant la
incorporacio de les TIC als seus
processos.




e pretenen les OAP?

Sensibilitzar les pimes | persones
autonomes per tal que es digitalitzin donant
‘resposta a les seguents questions...

Es important la digitalitzaci6? Per que?
Exactament que significa?

En quins ambits em puc digitalitzar?

Amb quines tecnologies?

Quin nivell de maduresa tecnologica tinc?
Quines ajudes puc rebre?

Quins coneixements minims em calen?

On trobo empreses TIC properes?




Sensibilitzar

Prescripcio

antenes i altres
agents

Seminari

“Café digital”

Acompanyar

Assessorament

Que fara I'OAP?

Posar en
contacte

Posada en

personalitzat

Sessio “Quines
10 coses he de
saber...?

contacte

Taller
“A qui contracto?”




Que t'oferim a les OAPs rurals?

DIAGNOSI DIGITAL

ACCIO INDIVIDUAL [ TELEMATICA

Avaluem el nivell de maduresa digital del teu
negoci.

SEMINARI DE SENSIBILITZACIO “EL CAFE
DIGITAL"

ACCIO GRUPAL/ PRESENCIAL

Jornades de sensibilitzacié sobre tecnologies
digitals, casos d’exit, subvencions i molt més.

PINDOLES DE CONEIXEMENT

ACCIO INDIVIDUAL/ VIRTUAL

Recursos digitals d’interes per a tu i per al teu
negoci.

INFORMACIO D’'AJUTS

ACCIO INDIVIDUAL/ VIRTUAL

T'informem de totes les subvencions i ajuts
destinats a la digitalitzacio

ASSESSORAMENT PERSONALITZAT

ACCIO INDIVIDUAL [/ PRESENCIAL O VIRTUAL
T'ajudem a definir el millor cami cap a la
digitalitzacid.

TALLERS DE NETWORKING

ACCIO GRUPAL/ PRESENCIAL

Et facilitem el contacte amb professionals de
la digitalitzacid propers a tu.

OAP VIRTUAL

ACCIO INDIVIDUAL/ TELEMATICA

Un portal de recursos de serveis i de
coneixement.

TRAMITEM EL TEU AJUT
ACCIO INDIVIDUAL/ TELEMATICA
Et facilitem el tramit per beneficiar-te de I'ajut

- Y KIT
DIGITAHL



Diagnosi digital =4

AVALUEM EL NIVELL DE MADURESA DIGITAL DEL 1. Testonline www.oapbarcelona.com

TEU NEGOCI 2. Resultats
a) Informe amb recomanacions

b) Cita amb assessor

Amb aquest test s’obté una valoracio del
grau de maduresa digital de I'empresa, a
nivell general i a nivell dels seglients ambits:

 Cultura digital.

« Suport digital al negoci.

* Persones.

» Digitalitzacioé de producte i/o servei .
» Tecnologia i dades.

« Marqueting digital.

 Ciberseguretat.




Assessorament personalitzat

T'’AJUDEM A DEFINIR EL MILLOR CAMI CAP A LA
DIGITALITZACIO

Assessorament individualitzat per mesurar la maduresa
tecnologica de Il'empresa, fer-ne una valoracio,
recomanacions sobre els passos a seguir, informacio sobre
ajuts a la digitalitzacio, recursos i serveis de I'OAP virtual,
etc.

Explicacio dels elements basics que cal coneixer sobre
les solucions tecnologigues que es vulgui contractar per a
tenir una major capacitat d'interlocucid6 amb proveidors
tecnologics.

F
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Seminari de sensibilitzacio “el cafe digital”

JORNADES DE SENSIBILITZACIO SOBRE TECNOLOGIES DIGITALS, CASOS
D’EXIT, SUBVENCIONS, ETC.

L'objectiu d'aquest seminari és aconseguir
gue les persones que hi participin se
sensibilitzin sobre la questidé de la
digitalitzacio.

* Pindoles de coneixement

« Xerrades tecnologiques

« Casos d'exit

« Exposicid d'ajudes a la digitalitzacio
« Explicacio sobre que ofereix 'OAP




Tallers de Networking

ET FACILITEM EL CONTACTE AMB PROFESSIONALS
DE LA DIGITALITZACIO PROPERS

L'objectiu d'aquest taller és:

- Oferir a les empreses la possibilitat
d'interactuar amb  potencials agents
digitalitzadors de proximitat.

- Sensibilitzar 1 incentivar a les empreses
tecnologiques pergue s'acostin de manera
real i efectiva als municipis meés petits.




Pindoles de coneixement S99

RECURSOS DIGITALS D’INTERES PERA TU | PER AL TEU NEGOCI

Pindoles divulgatives sobre tecnologies
disruptives que milloren I'experiencia dels clients,
atrauen 1 retenen el talent, augmenten de la
productivitat, augmenten del volum de negoci i la
adaptacio al canvis del mercat.

* Presencia a Internet

« Comerc electronic

« Xarxes Socials

» Gestio de clients

* Bl i analitica de dades
» Gestio de processos
 Ciberseguretat

» Eines col-laboratives




o ()
Informacio d’ajuts
T’INFORMEM DE TOTES LES SUBVENCIONS | AJUTS DESTINATS A LA DIGITALITZACIO

Exposicio per part del dinamitzador del cataleg d'ajudes nacionals, autonomiques i
locals, al desenvolupament empresarial i a la transformacio digital existents, amb
especial interes al programa KIT DIGITAL i altres linies d’ajuts com el DIH4CAT

jKlT e
K piGITAL DIH&S}AT




OFICINA ®

Acelera pimec

pyme oo OFICINA ACCELERA PIME RURAL PROVINCIES DE
BARCELONA | TARRAGONA

https://www.oapbarcelona.com/

https://www.oaptarragona.com/
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https://www.oapbarcelona.com/
https://www.oaptarragona.com/
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