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1 OBJECTIU I ABAST 

El present document es redacta per tal  de renovar l’Acord MARC de CERTIFICACIÓ, signat per part 
de GEDAC i BUREAU VERITAS  IBERIA, SL, Bureau Veritas d`ara endavant. 

L’abast de partida per a totes les empre serà substancialment el mateix i comprendrà: “Associats del 
GREMI EMPRESARIAL D’ ASCENSORS DE CATALUNYA”. 

 

Bureau Veritas proposa mitjançant aquest document una revisió de les condicions ofertes a empreses 
de associades a GEDAC: 

• CERTIFICACIO DE SISTEMES DE GESTIÓ BASATS EN ISO9001. ISO14001 ISO45001 

• CERTIFICACIÓ DIRECTIVA 2014/33/UE (MÒDUL H1 ANNEXE XI I MÒDUL D ANNEXE XII) 

Bureau Veritas  també proposa com a millora del present Acord, poder oferir sessions formatives 
als associats de GEDAC  d’aquells temes que siguin d’interès per als associats i en els que Bureau 
Veritas tingui una reconeguda experiència, entre altres aquestes sessions podien tractar sobre: 

 

• NOUS ESQUEMES DE CERTIFICACIÓ  

Certificació deL Sistema de Gestio de la Responsabilitat Social basada en els ODS. Es un esquema 
propi de BV que es podria adaptar a les empreses del Gremi en algun dels vectors que mes es poden 
identificar amb el sector dels Agremiats 
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• ALTRES ESQUEMES RELACIONATS AMB LA SOSTENIBILITAT I LA RSC I QUE 
PODEN SER D’INTERES EN ALGUN DELS AGREMIATS 

o ISO50001 GESTIO DE LA EFICIENCIA ENERGETICA 

o UNE-EN1090 ESTRUCTURES METALIQUES 

o ZERO WASTE (RESIDU CERO) 

o PETJADA DE CARBONO (REDUCCIO DE LES EMISIONS DE GASOS D’EFECTE 
HIVERNACLE) 

o CERTIFICACIÓ RSC ALINIADA AMB ELS ODS DE GEDAC 

o ECONOMIA CIRCULAR A L’EMPRESA 

o TECNOLOGIAS DE INFORMACIO 27001  

o ESQUEMAS RELACIONADOS CON COMPLIANCE PENAL, ANTICORRUPCION  

 

Com a punt de partida i per impulsar aquesta certificació es proposa la Certificació de 
GEDAC en aquest esquema amb condicions preferents i així poder traslladar la 
experiència als membres associats 

Participació sense cap cost a les jornades de sensibilització sobre nous esquemes 
relacionats amb la Responsabilitat Social Corporativa, ODS i d’altres 

 

• ASPECTES RELACIONATS AMB L’APLICACIÓ DE LA DIRECTIVA 2014/33/UE i 
DE LES ACTUALITZACIONS DE DIRECTIVES, IT, RD88/2013 

Es proposa la participació d’un representant per part de Bureau Veritas, en aquelles 
reunions que GEDAC organitzi als seus agremiats per tal de donar a conèixer nous 
requeriments o actualitzacions de les Normes actuals 

Asistencia de forma Gratuïta per part dels Agremiats a les jornades, ponències, work-shops 
que organitza Bureau Veritas dins de les diferents Normes i novetats del sector que puguin 
ser d’interès als agremiats 

 

• ASISTENCIA A JORNADES D’INTERPRETACIÓ DE REQUISITS DE NORMES  

• CONDICIONS PREFERENTS EN ELS CURSOS DE FORMACIO DE NOUS 
ESQUEMES RELACIONATS AMB LA SOSTENIBILIDAD I RSC  
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2 FORMACIO PER A GEDAC 

Bureau Veritas disposa de diverses modalitats formatives: 

 

• Modalitat elearning  
• Modalitat Aula Virtual 
• Modalitat presencial 

 

Com a exemple d’aquestes jornades us posem un exemple de les que podem trobar dins del 
programa de formació. Aquestes convocatòries es van actualitzant periòdicament.  Es pot fer 
difusió periòdica mitjançant un enllaç. 

 

 
WEBINAR GRATUITO   (exemple) 

  

 

La transición hacia la sociedad sostenible: retos y 
oportunidades para tu empresa 

XX de febrero 2022 | 16:00 – 16:45 h CET  
 

 

Este webinar gratuito, organizado por Bureau Veritas Formación y EADA Business 
School, es una llamada a la acción en que nos acercaremos a los retos medioambientales y 
sociales a que se enfrenta la empresa.  

 

 

RESERVA TU PLAZA YA → 
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3 PROCES 

3.1 RESUM DEL PROCÉS DE CERTIFICACIÓ 

Bureau Veritas Certification realitzarà els serveis d'auditoria i certificació, seguint el procés 
que es mostra en el diagrama de flux adjunt i amb el detall i les condicions que es recullen 
en els corresponents apartats d'aquest epígraf.  

Per a això Bureau Veritas Certification es compromet a utilitzar els recursos, know-how i bon 
fer que li han fet mereixedor no només de la seva acreditació com a Entitat de Certificació, 
sinó d'una alta reputació en aquestes activitats. 

  

EMISIÓN DEL
CERTIFICADO

AUDITORÍA
(Certificación)

ETAPAII

AUDITORÍA
(Inicial)

Plan de Auditorías
de Seguimiento

NO

SÍ

Aceptable

Aceptable

Acción

Mantenimiento

Acción
Correctiva

DECISIÓN DE
CERTIFICACIÓN

Oferta

NO

SÍ

Identificación
de Hallazgos

Informe de No
Conformidad
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3.1.1 Auditoria de Certificació:  

Els resultats de l'auditoria inicial, es complementaran amb l'auditoria de certificació a les instal·lacions 
de l'Organització, en la qual es verificaran:  

a) Les evidències de conformitat amb els requisits de la norma o altres documents 
normatius  

b) Les activitats de seguiment, mesurament, informe i revisió amb relació als objectius i 
metes d'acompliment clau. 

c) L'acompliment del Sistema de Gestió  en relació amb el compliment de la legislació.  

d) El control operacional dels processos  

e) Les auditories internes i la revisió per la direcció  

f) La responsabilitat de la Direcció en relació amb les polítiques de l'Organització  

g) Els vincles entre els requisits normatius, la política, els objectius i metes de 
desenvolupament, qualsevol requisits legal aplicable, la responsabilitat, la 
competència del personal, les operacions, els procediments, les dades de 
l'acompliment i les troballes i conclusions de les auditories internes. 

Aquesta auditoria consistirà en: 

• Una reunió inicial amb la direcció de l'Organització i els responsables dels 
departaments o processos per confirmar l'abast de la certificació i explicar la 
metodologia de l'auditoria. 

• L'examen detallat del SG, durant el qual s'identificaran i comunicaran les no 
conformitats detectades (en cas que sorgeixin).  

• Reunió final a la que l'equip auditor presentarà a la direcció i / o els responsables 
dels departaments o processos dels informes i conclusions de l'auditoria i lliurarà 
còpia de l'informe de la mateixa explicant la sistemàtica que cal seguir per a 
l'establiment de les accions correctives a les possibles no conformitats detectades 

• Els resultats de la FASE I, es complementaran amb l'auditoria de la FASE II, en la 
que bàsicament es verifica in situ el grau en què el SG de l'Organització compleix 
amb els diferents requisits de la norma de referència, així com la seva correcta 
implantació.  

Per a la resolució de les no conformitats es presenten les situacions següents: 

• Accions correctives, implantades després de l'auditoria, que consisteixen en introduir 
canvis en documents. En aquest cas pot no ser necessari realitzar una visita 
posterior, per la qual cosa pot tancar-la no conformitat després de la verificació dels 
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documents annexos a l'informe de no conformitat resolt i retornat pel client. Aquesta 
decisió serà presa pel propi equip auditor. 

• Accions correctives que comporten canvis significatius que només poden comprovar 
"in situ". En aquest cas haurà de programar una visita extraordinària per verificar la 
seva implantació. 

En qualsevol cas, les no conformitats hauran d'estar resoltes abans de transcorreguts 90 
dies des de la data de la reunió final, de no ser així podria procedir a una auditoria 
extraordinària i a la cancel·lació del procés de certificació. 

Les organitzacions certificades han de disposar de registres de reclamacions dels seus 
clients i de les accions correctives derivades de les mateixes en relació amb la seva SG. 
L'Organització ha de permetre a BUREAU VERITAS Certification l'accés a aquests registres. 
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4 GESTIO Y SEGUIMENT  DE L’ ACORD MARC 

Per assegurar que l'èxit d'aquest Acord,  Bureau Veritas Cer dissenya i posa a disposició de GEDAC 
l'estructura organitzativa responsable de la gestió i execució de present Acord 

 

La responsabilitat màxima del projecte és Antoni Llovet, que designada pel Director Regional 
de Bureau Veritas, té l'autoritat, per mobilitzar els recursos adequats, tant tècnics com 
econòmics per al èxit del projecte   

Per tal de poder avaluar analitzar i fer el seguiment de present Conveni, ambdues parts 
nomenaran una comissió de seguiment formada per a menys 1 representant de BUREAU 
VERITAS CERTICATION i representant de GEDAC. La periodicitat de la comissió serà com 
a mínim anual. 

A petició de GEDAC, BVC es compromet a enviar un Informe d’estat de certificació de les 
empreses associades a GEDAC. Aquest informe constarà de: 

• Relació d’empreses i sistemes certificats 

• Data de caducitat de certificats per esquema i empresa i estat d’emissió 

• Dates previstes d’auditories,  

• Qualsevol altre informació que GEDAC  consideri necessària 

 

  

GEDAC 
PATRICIO CALATAYUD 

ANTONI LLOVET 

DIRECTOR REGIONAL 
RESPONSABLE BV 

GEDAC 
JAVIER HERRANZ 

ORIOL LUCAS 

TÈCNIC / AUDITOR 
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5 PRESSUPOST I PROTOCOL D’ADHESIÓ A L’ACORD 

Bureau Veritas Certification es compromet amb el GEDAC a oferir els seus serveis 
d’auditoria i certificació a través del present Acord.  

Es podran beneficiar les empreses integrades en la mateixa i que es recullin a l’annex que 
s’adjuntarà un cop definides les empreses del projecte, essent menester el justificar aquest 
vincle en el moment de la sol·licitud de la oferta. L’abast de certificació, ha de ser 
substancialment el mateix quedant definit com: “Associats del GREMI EMPRESARIAL 
D’ASCENSORS DE CATALUNYA” 
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5.1 Certificació de Sistemes de Gestió  

5.1.1 ISO 9001:2015; ISO14001:2015 

5.1.1.1 ISO9001 

  JORNADES  IMPORT  

TREBALLADORS  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

1 a 5  1,5 1 1 862,5 575 575 

6 a 10  2 1 1 1150 575 575 

11 a 15  2,5 1 1,5 1437,5 575 862,5 

16 a 25  3 1 1,5 1725 575 862,5 

26 a 45  4 1 2 2300 575 1150 

46 a 65  5 1,5 2,5 2800 840 1400 

66 a 85  6 1,5 3 3360 840 1680 

86 a 125  7 2 3,5 4025 1150 2012,5 

 

5.1.1.2 ISO14001 

  JORNADES  IMPORT  

TREBALLADORS  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

1 a 5  2,5 1 1 1437,5 575 575 

6 a 10  3 1 1 1725 575 575 

11 a 15  3 1 1,5 1725 575 862,5 

16 a 25  3,5 1 1,5 2012,5 575 862,5 

26 a 45  4 1 2 2300 575 1150 

46 a 65  4,5 1,5 2,5 2520 840 1400 

66 a 85  5 1,5 2,5 2800 840 1400 

86 a 125  5,5 2 3 3162,5 1150 1725 

Nota 1  

El sistemes de gestió  Integrats  ISO9001:2015 i ISO 14001:2015  i ISO45001  es podrà aplicar un  20 % de 
reducció del temps d’auditoria en funció del grau d’integració dels Sistemes. Considerem un  Sistema de 
Gestió Integrat quan part del processos de gestió son comuns.  

Per aplicar la reducció de temps a la certificació han de coincidir els cicles d’auditoria dels sistemes 
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5.1.2 ISO45001:2018   

 

  JORNADES  IMPORT  

TREBALLADORS  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

CERTIFICACIO  
(Fase 1 + Fase 

2) 
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

1 a 5  2,5 1,5 2 1438 863 1150 

6 a 10  3 1,5 2,5 1725 863 1438 

11 a 15  4 2 3 2300 1150 1725 

16 a 25  5 2 4 2875 1150 2300 

26 a 45  6 2,5 4,5 3450 1438 2588 

46 a 65  6,5 3 5 3640 1680 2800 

66 a 85  7 3 5,5 3920 1680 3080 

86 a 125  10 4 7,5 5750 2300 4313 

 

En aquest esquema per el càlcul de temps s’han de tenir en compte altres consideracions que 
en 9001 i 14001, tals com 

• Diferenciació entre treballadors en oficina dels treballadors que intervenen en el 
procés 

• Emplaçament petit 
• Disposició d’un Sistema de Gestió Certificat per BV i maduresa del sistema 
• Mitjana d’actuacions mensuals 

Aquesta taula es un punt de partida i un cop obtinguts per cadascuna de les empreses les 
dades mencionades es tornarà a re calcular per tal d’ajustar els temps i costos d’auditoria 

 

Nota 2:  

(inclourem els preus en funció d’altres esquemes que GEDAC cregui que poden ser d’interès als 
agremiats 

En relació a tots els esquemes a tots els agremiats  s’estudiaran uns preus referencials mes focalitzats a 
les empreses 
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5.1.3 Certificació Directiva A 2014/33/UE (Mòdul H1 Annexa XI I Mòdul D 
Annexa XII) 

Les auditories conjuntes de Directiva i Sistemes s´aplica un descompte de 10 % 

DIRECTIVA 

  JORNADES  IMPORT  

TREBALLADORS  CERTIFICACIO  
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  CERTIFICACIO  
VISITAS 

PERIODICAS  RENOVACION  

1 a 5  1 1 1 575 575 575 

6 a 10  1 1 1 575 575 575 

11 a 15  1 1 1 575 575 575 

16 a 25  1 1 1 575 575 575 

26 a 45  1,5 1,5 1,5 863 863 863 

46 a 65  1,5 1,5 1,5 840 840 840 

66 a 85  2 1,5 2 1120 840 1120 

86 a 125  2 1,5 2 1150 863 1150 

 

5.1.4 Certificació de Conformitat d’acord ITC per a Modificacions Importants 
en ascensors amb velocitat  > 0,15 m/s 

       

CERTIFICACION 
VC1 

SEMESTRAL VP1 
VC2 

SEMESTRAL VP2 
VC3 

SEMESTRAL RENOVACION  

1 jornada 0,5 jornades 1 jornada 0,5 jornades 1 jornada 0,5 jornades 1 jornada 

575 287,5 575 287,5 575 288 575 

Els temps es poden revisar per tal de adequar-los a la situació particular de cada empresa, tenint en 
compte el nombre de modificacions. 

NOTES: 

1.  VISITES DE CONTROL:  DURADA DE 1 JORNADA I UN IMPORT DE 580 EUROS 

2.  Per tal d’elaborar les ofertes de Certificació de Directiva és necessari declarar només els INSTALADORS, no 
els treballadors que fan tasques de manteniment  
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6 CONDICIONS PARTICULARS DEL SERVEI 

AUDITORIA INICIAL I DE CERTIFICACIÓ: els honoraris expressats inclouen totes les 
despeses necessàries per a la prestació del servei (desplaçament, allotjament i manutenció). 
Es troben inclosos, així mateix, les despeses d'acreditació i els administratius, fins al 
lliurament, si escau, del Certificat d'Aprovació, en un exemplar, en castellà i anglès, sota la / 
les acreditació / és de: 

ENAC   

VISITES DE SEGUIMENT: Els honoraris expressats inclouen totes les despeses necessàries per 
la prestació del servei. 

FACTURACIÓ: BUREAU VERITAS Certification emetrà les factures corresponents al terme de cada 
una de les auditories (de certificació o seguiment); aquestes seran abonades als trenta dies de la 
seva data d'emissió. 

COPIES ADDICIONALS DEL CERTIFICAT O CERTIFICATS EN ALTRES IDIOMES: 
consultar. 

VISITA O AUDITORIA EXTRAORDINÀRIA: cas de ser necessària, el seu import seria de 600 € / 
jornada 

Les empreses que compleixin els requisits exposats i que desitgin beneficiar-se de les 
condicions de l’acord només hauran d’acudir a la persona de contacte en Bureau Veritas 
Certification per a l’elaboració de la proposta individual. En aquest cas: 

 

DADES DE CONTACTE PER A BUREAU VERITAS Certification: 

Responsable BUREAU 
VERITAS Certification: 

Antoni Llovet 

600.990.084 
Mail. Antoni.llovet@es.bureauveritas.com 

Responsable de Gestio de 
Recertificacions 

Noelia Abad Mail Noelia.abad@es.bureauveritas.com 

 

El responsable de Bureau Veritas Certification incorporarà els preus de l’acord a cada 
proposta, fent arribar al responsable de cada empresa el seu pressupost independent. Per a 
la seva acceptació, l’empresa haurà de remetre el pressupost signat i segellat a la persona 
de contacte de Bureau Veritas Certification. Amb això, Bureau Veritas Certification es 
compromet a la prestació del servei d’auditoria atenent a les condicions generals exposades 
a l’última pàgina del present acord. 
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7 VIGENCIA DE L’ ACORD 

Amb la signatura d'aquest document, Bureau Veritas Certification accepta les condicions 
especials descrites en el mateix per a la prestació dels seus serveis al GEDAC.  
 

 

 

Aquest acord es vigent fins 1 de gener de 2024 

A Barcelona,  1 de gener de 2022 

 

 

Pedro Piñero                                          Patricio Calatayud  
President         Director Regional 
GREMI EMPRESARIAL D’ASCENSORS                                BUREAU VERITAS 
DE CATALUNYA - GEDAC                            

 


